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AVANADE EXPORT SOURCE-OPLOSSING ZORGT VOOR BETERE SAMENWERKING MET
DESKUNDIGEN

26 May 2010 — Organisaties staan steeds meer onder druk om hun medewerkers productiever te laten
werken en betere resultaten te behalen. Hierbij komt dat social computing steeds vaker voorkomt op de
werkvloer. Dit leidt tot nieuwe uitdagingen om geografisch verspreide teams beter met elkaar in contact te
brengen. Daarom introduceert Avanade; de Avanade Expert Source, een nieuwe social computing-oplossing
gebaseerd op Microsoft SharePoint Server 2010. Deze oplossing maakt het mogelijk om beter in contact te
blijven met medewerkers op verschillende locaties en optimaal gebruik te maken van de kennis van experts
wereldwijd.

Het huidige veranderlijke en concurrerende zakelijke klimaat vraagt om een situatie waarin medewerkers
effectief kunnen samenwerken met collega’s overal ter wereld. Hierdoor ontstaat een grotere vraag naar
geavanceerde technologieén en communicatie-instrumenten die de snel veranderende zakelijke wensen
kunnen ondersteunen.

De Avanade Expert Source-oplossing helpt organisaties bij:

e Het koppelen van medewerkers aan deskundigen met de juiste kennis en vaardigheden. Dit is
een bekend obstakel in de samenwerking tussen internationale teams.

e Het verminderen van uitrolrisico’s voor bedrijfskritische initiatieven door het vinden en betrekken
van de meest gekwalificeerde specialisten.

e Het voorzien in horizontale applicatiemethodologieén en codes met richtlijnen voor verticale
branches, om zo een expertoverzicht te verkrijgen binnen de organisatie.

e Het creéren van een platform en werkwijze om gebruikers toegang te verlenen tot
gecentraliseerde informatie en het lokaliseren van specialisten.

Avanade, onderdeel van het Technology Adoption Program (TAP) van Microsoft, is €én van de ‘early
adopters’ van SharePoint Server 2010 en gebruikt de nieuwste functies bij de ontwikkeling van haar interne
portal en website, www.avanade.nl. Avanade is één van de meest toonaangevende systeemintegrators voor
oplossingen gebaseerd op SharePoint. De organisatie is tevens een voorloper op het gebied van SharePoint
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Server-certificaten met 1.600 experts wereldwijd, waarvan er zich 1.000 in het wereldwijde
leveranciersnetwerk bevinden.

“Wij zien een toenemende belangstelling voor SharePoint Server 2010, aangezien organisaties hiermee hun
prestaties verbeteren door middel van effectieve samenwerking”, zegt Eric Hol, Service Line Manager IM&C
van Avanade. “Samenwerking en social computing vormen de grootste voordelen van het platform. De
Collaboration Services van Avanade, waaronder Expert Source, stellen organisaties in staat gebruik te maken
van de beste resources, het doen van meer met minder resources en het versterken van klantrelaties.”

De Avanade Expert Source-oplossing is onderdeel van de Avanade Information Management- en
Collaboration-oplossing en is beschikbaar voor nieuwe en bestaande klanten. De oplossing is diep geworteld
in de expertise van het SharePoint Server-platform, de langlopende uitvoerige onderzoeken op het gebied
van sociale netwerken en samenwerking en een brede kennis van IT-attitudes en trends. Onder de Avanade
Information Management- en Collaboration-oplossingen vallen ook Enterprise Search, Enterprise Content
Management, Collaboration, Business Intelligence en Information Architecture.

“Avanade maakt gebruik van SharePoint, zodat ze klanten oplossingen kunnen bieden die tot een hogere
productiviteit en kostenbesparingen leiden, wat resulteert in stabiliteit en groei”, aldus Hol. “De Avanade
Expert Source-oplossing is een aanvulling op de functionaliteiten van SharePoint Server 2010. Productiviteit
en samenwerking tussen applicaties waar mensen al mee werken worden versterkt.”

About Avanade

Avanade provides business technology services that connect insight, innovation and expertise in Microsoft technologies to
help customers realize results. Avanade’s services and solutions help improve performance, productivity and sales for
organizations in all industries. The company applies Microsoft expertise from its global network of consultants, drawing on
the right mix of onshore, offshore and nearshore skills, which together are designed to help deliver results faster, at lower
cost and with less risk. Avanade, which is majority owned by Accenture, was founded in 2000 by Accenture and Microsoft
Corporation and serves customers in more than 20 countries worldwide with more than 9,100 professionals. Additional
information can be found at www.avanade.com.
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