Innovationskraft,
Know-how und
Kundenzufriedenheit
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Eigenschaften...

.. die Kunden erfolgreich dabei unterstutzen, sich auf ihr Kerngeschaft zu
fokussieren und Geschaftsziele effektiver zu erreichen

... die den Erfolg von Avanade als IT-Beratungsunternehmen kennzeichnen

..die auch in diesem Jahr wieder von Microsoft durch zahlreiche Aus-
zeichnungen bestatigt wurden
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Results Realized From Accenture and Microsoft




Partner Of The Year 2010:
Enterprise

Als Spezialist, der sich durch
herausragenden Einsatz und hohe
fachliche Kompetenz rund um
Microsoft-Produkte und -Technolo-
gien ausgezeichnet hat, wurde
Avanade zusammen mit Accenture

Partner Of The Year 2010:
Microsoft Dynamics CRM
Solution

Avanade wurde von Microsoft zum
Dynamics CRM Partner des Jahres
2010 ernannt und fiir den Einsatz
und die erfolgreiche Implementie-
rung innovativer CRM-Losungen
auf Basis von Microsoft Dynamics
ausgezeichnet. Avanade nutzt die
CRM-Platform von Microsoft und

Partner Of The Year 2010:
Information Worker
Solutions, Communications
and Collaboration Solution

Avanade wurde von Microsoft
unter mehr als 3.000 Dienstleistern
als Partner des Jahres 2010 in der
Kategorie Information Worker Solu-
tions, Communications und Colla-
boration Solutions benannt. Micro-
soft wiirdigte Avanade mit der Aus-
zeichnung fir die herausragende
Zusammenarbeit u.a. mit der

Microsoft ~ \
Partner Network"

bereits zum sechsten Mal als Enter-
prise Partner des Jahres 2010 in 13
Regionen ausgezeichnet. Zum
dritten Mal in Folge sicherten sich
beide Unternehmen den Spitzen-
platz. Avanade und Accenture
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Partner Network"

passt diese zugeschnitten auf die
Bedirfnisse von Branchen und
Unternehmen an. Mit xCRM (erwei-
tertes CRM) implementiert Avanade
Loésungen zur Kundeninteraktion,
Personaleinsatzplanung und zum
Projektmanagement. Darliber
hinaus wurde Avanade fir seine
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Telenor Group, einem der weltweit
fihrenden Telekommunikations-
dienstleister.Im Rahmen eines
Virtual Workspace-Projekts (,, Way-
of-Work“) hat Avanade mehr als
40.000 Mitarbeiter der Telenor
Group in 13 Landern erfolgreich
vernetzt und dem Unternehmen
ermoglicht, international nun

2010 PARTNER OF THE YEAR

Enterprise

Winner

haben in den letzen zehn Jahren
bereits mehr als 5.100 Projekte mit
insgesamt mehr als 50.000 Mitar-
beitern durchgefihrt.

2010 PARTNER OF THE YEAR
Microsoft Dynamics CRM

Winner

Projektmanagementlésung Federal
Task Management Toll (TMT) aus-
gezeichnet, die das Unternehmen
kirzlich im US-Verteidigungsminis-
terium implementierte und mehr
als 55.000 aktive Anwender hat.

2010 PARTNER OF THE YEAR

Information Worker Solutions
Communications and Collaboration Solution

Winner

schneller und erfolgreicher zusam-
menzuarbeiten. Ausgezeichnet
wurde Avanade neben der erfolg-
reichen Projektdurchfiihrung auch
fiir seine starke Innovationskraft,
uberragende Implementierungs-
geschwindigkeit und hohe Kunden-
zufriedenheit.



Partner Of The Year 2010:
Virtualization, Core
Infrastructure Solutions

Avanade wurde von Microsoft zum
Partner des Jahres 2010 in der Kate-
gorie Virtualization im Bereich Core
Infrastructure Solutions ausge-
zeichnet. Damit honorierte Micro-

Reseller Of The Year 2010:
Asia Pacific und Inner
Circle und President’s Club
Microsoft Dynamics

Avanade wurde in den Inner Circle
und President’s Club fiir Microsoft
Dynamics aufgenommen und zum
Reseller des Jahres 2010 ausge-
zeichnet. Honoriert wurden insbe-
sondere das erstklassiges Know-
how von Avanade im Umgang mit
Microsoft-Technologien sowie die
kontinuierlich hohe Zufriedenheit

Microsoft N
Partner Network"

soft neben der hervorragenden
Durchfiihrung von Virtualisierungs-
Projekten unter dem Einsatz von
Microsoft-Technologien auch die
erfolgreiche Implementierung

2010 PARTNER OF THE YEAR

Core Infrastructure Solutions
Virtualization

Winner

neuer Technologien wie Microsofts
Hyper-V-Plattform und dem System
Center Virtual Machine Manager
2008.

Z0TOPRESIDENT'SCLUB

for Microsoft Dynamics

der Avanade-Kunden. Mit der Auf-
nahme in den Inner Circle sowie in
den President’s Club ehrt Microsoft
auch das aktive Bestreben von Ava-
nade Microsoft-Produkte und -Tech-
nologien stetig weiterzuentwickeln
und an Branchen- und Kundenbe-
dirfnisse anzupassen. Ein Bestand-
teil waren die erfolgreichen Dyna-

mics AX ERP-Projekte, die Avanade
weltweit bei seinen Enterprise-
Kunden durchgefihrt hat. Avanade
zeichnet sich als einziger Dynamics
Partner aus, der weltweit Dynamics
AX Projekte durchfiuihren kann und
gleichzeitig angrenzende Microsoft
Technologien und Lésungen bera-
ten, integrieren und einfihren kann.



Warum Avanade?

Avanade bietet lhnen Dienstleis-
tungen, basierend auf Microsoft-
Technologien, die Know-how,
Expertise und Innovation vereinen
und dabei Kunden bei der Realisie-
rung lhrer Ziele unterstitzen.

Avanade, das mehrheitlich Accen-
ture gehort, wurde 2000 von
Accenture und Microsoft gegriin-
det und betreut Kunden mit Gber
10.000 Experten weltweit in mehr
als 25 Landern.

Das globale Berater-Netzwerk
besteht aus erstklassigen Micro-
soft-Spezialisten und verwendet
den richtigen Mix aus Onshore-,
Offshore- und Nearshore-Angebo-
ten, um Ergebnisse schneller, zu
geringeren Kosten und mit weniger
Risiko zu erreichen.

Die Services und Losungen von
Avanade helfen Unternehmen ver-
schiedenster Branchen, effektiver
zu arbeiten und ihre Produktivitat
zu erhohen.

Avanade entwickelt neue Produkte
und Dienstleistungen, die sich von
der Masse abheben, verschafft
lhnen einen Wettbewerbsvorteil
und tragt zum Wachstum bei.

Marktfiihrende Microsoft-Kennt-
nisse mit 13.000 Microsoft-Zertifi-
zierungen und einem Drittel der
weltbesten Microsoft Certified
Architects.

Unsere Dienstleistungen sind ganz
auf die Bedurfnisse, den zeitlichen
Rahmen und das Budget des Kun-

den abgestimmt.

Avanade ist immer da: Unser
globales Netzwerk von Experten
arbeitet rund um die Uhr zusam-
men, um die besten Ideen voranzu-
bringen und Probleme schnell zu
[6sen.

Unsere einzigartigen Beziehungen
zu Accenture und Microsoft ver-
bessern unsere Leistungsfahigkeit
und beschleunigen unser Arbeits-
tempo.
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Results Realized

Uber Avanade

Avanade bietet Dienstleistungen, basierend auf
Microsoft-Technologien, die Know-how, Expertise
und Innovation vereinen und dabei Kunden bei
der Realisierung ihrer Ziele unterstiitzen.
www.avanade.com
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Asien-Pazifik-Raum
Sydney

Tel. +612 9005 5900
AsiaPac@avanade.com

Nord-, Mittel- und
Suidamerika

Seattle

Tel. +1 206 239 5600
Americas@avanade.com

Europa

London

Tel. +44 0 20 7025 1000
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