
Avanade Ihr Lösungsintegrator
für Microsoft Dynamics™ AX

Schnell, einfach
und effizient!
Avanade implementiert ERP-Lösungen
für die Herausforderungen eines 
dynamischen Unternehmensumfelds.
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ERP-Lösungen basierend auf
Microsoft Dynamics™ AX

Microsoft Dynamics™ AX  
bietet umfassende Funktionalitäten in
den Bereichen Finanz- und Rechnungs-
wesen, Fertigung, Einkauf/Verkauf, 
Customer-Relationship-Management
(CRM), Lager & Logistik, Service, Personal-
wesen und Projektmanagement.

Microsoft Dynamics™ AX verbindet Ihre
Mitarbeiter und Geschäftspartner, auto-
matisiert Geschäftsprozesse und hilft 
so, Geschäftsabläufe zu verein fachen.

Duch die Unterstützung zahlreicher
Sprachen, Währungen und Zeitzonen
sowie seiner Skalierbarkeit, bringt Micro-
soft Dynamics™ AX Ihre Standorte näher
an Sie heran – auch global.

Für die Kennzahlenanalyse und das
Berichtswesen hat Microsoft Dynamics™
AX bereits die notwendigen Business
Intelligence Funktionalität. Und hilft
Ihnen dabei, Geschäftsdaten in Wissen
und Entscheidungen zu überführen. Die
Reporting Funktionalität ist dabei direkt
in den Client integriert.

Microsoft Dynamics™ AX hilft Ihnen den
Überblick bei der Erfüllung von Compli-
ance-Anforderungen zu behalten.

Mehrwert durch Avanade
Unsere ISO-zertifizierte Methode zur 
Lieferung von Projekten hilft Einfüh-
rungsrisiken zu reduzieren, Kosten zu
minimieren und Transparenz bei den 
Projektbeteiligten zu schaffen.

Sie werden eng zusammen mit unseren
Beratungsexperten arbeiten, die lang -
jährige Erfahrung mit der Lieferung von
ERP-Lösungen haben. Unsere Berater
sind zielorientiert, integrieren sich in Ihre
Unternehmenskultur und sind kreativ,
wenn auch mal das Unerwartete passiert.

Teil unserer Services ist ein strukturierter
Wissenstransfer an Ihre Mitarbeiter 
während der Fertigstellung des Projekts,
so dass Sie die Vorteile Ihrer neuen ERP-
Lösung voll ausschöpfen können.

Für die Zeit nach einer erfolgreichen Ein-
führung von Microsoft Dynamics™ AX,
bietet Avanade auch das Anwendungs-
managment oder das Betreiben von
Microsoft Dynamics™ AX Lösungen.

Avanade verfügt über Erfahrungen bei
der Realisierung von Business Intelli-
gence (BI) Projekten. Die Kombination
unserer Expertise mit der in Microsoft

Dynamics™ AX integrierten Microsoft BI-
Technologie wird den Entscheidungsträ-
gern Ihres Unternehmens helfen, schnell
Informationen zu kritischen Kennzahlen
zusammenzufassen oder auch mal die
„Nadel im Heuhaufen“ zu finden.

Microsoft Dynamics™ AX ist eine innovative, leistungsstarke und vollständig 
integrierte ERP-Lösung, auf dessen Basis Avanade ERP-Lösungen implementiert.
Microsoft Dynamics™ AX hilft Ihnen, Geschäftsprozesse auf Basis Ihrer Erfahrung
zu optimieren. Es ist skalierbar, damit Sie wachsen können. Und, es ist kosten -
günstig und einfach zu implementieren, um Ihren Return-On-Investment (ROI)
zu maximieren.
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ERP-Lösungen
Avanade stellt Ihnen innovative Lösungen
zur Unterstützung der strategischen
Ausrichtung Ihres Unternehmens bereit.

Lösungen, die Avanade implementiert,
ergänzen die Kernfunktionalitäten von
Microsoft Dynamics™ AX um spezifische
Erweiterungen, decken Anforderungen
aus der Integration mit anderen Syste-
men ab oder helfen Ihnen, eine unter-
nehmensweite Lösung einfach und 
kostengünstig zu betreiben.

Neben der Einführung von Microsoft
Dynamics™ AX implementieren wir die
folgenden eigenen oder von Partnern
entwickelten Lösungen: 

• Professional Services Auto mation (PSA)
Für Unternehmen im Projekt geschäft
wie Bauunternehmen, IT-Unterneh-
men, Serviceorganisationen, Instand-
haltung

• MS Retail
Für Unternehmen im Handels bereich

• Service Managmenent
Für Anbieter von Service leistungen
beim Betreiben von Industrieanlagen,
Gebäuden, IT-Services

• Media and Entertainment
Ausgerichtet auf die Prozesse von
Unternehmen der Medien- und Unter-
haltungsbranche
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Avanade ist Ihr Partner bei
der Einführung von Microsoft
Dynamics™ AX
f Schnell
Die Avanade Connected Method for
Microsoft Dynamics™ AX (ACM) ist eine
ISO-zertifizierte und in Projekten erprob-
te und verfeinerte Methode, auf deren
Basis Avanade Lösungen liefert.

ACM beinhaltet Vorlagen für Arbeitsplä-
ne und Checklisten basierend auf Erfah-
rungen aus zahlreichen Einführungen
von Microsoft Dynamics™ AX.

Ein einheitliches Verständnis und eine
einheitliche Sprache erlauben unseren
Mitarbeitern zusammen mit Ihnen,
einen schnellen Start in das Projekt
sowie eine effektive Zusammenarbeit 
bei der Durchführung und dem Manage-
ment eines Projekts.

Das spart Zeit, minimiert Risiken und
schafft hohe Transparenz während des
Projektverlaufs. ACM ergänzt sich her -
vorragend mit Microsoft Surestep, der
Vorgehensmethode von Microsoft.

Noch schneller?
Sie sind FIT bei der Durchführung von
Projekten und Sie denken, dass ein vor-
konfiguriertes System für Sie in Frage
kommt? Gut, denn Avanade hat basie-
rend auf ACM einen Fast Implementation
Track (FIT) entwickelt. FIT beinhaltet
unter anderem ein vorkonfiguriertes
Microsoft Dynamics™ AX, Vorlagen für
das Einspielen von Stammdaten sowie
Prozessdokumentationen und Trainings-
material. 

Avanade hilft Ihnen schnell in Fahrt zu
kommen und unterstützt Sie bei der Pro-
jektdurchführung.

f Einfach
Bedienung
Microsoft Dynamics™ AX funktioniert
wie bekannte Microsoft Produkte (z.B.
MS Office, MS Sharepoint), wodurch der
Trainingsaufwand vergleichsweise
gering ist.

Interaktion mit Ihren Kunden und
Geschäftspartnern
Microsoft Dynamics™ AX hilft Ihnen mit
Geschäftspartnern auf Basis elektroni-
scher Informationen zusammenzuarbei-
ten. 

Microsoft Dynamics™ AX bietet eine
integrierte Portallösung, über die Sie
Geschäftsprozesse mit Kunden und
Geschäftspartnern abbilden können –
weltweit, 24 Stunden am Tag, 365 Tage
im Jahr.

Mit Microsoft Dynamics™ AX halten Sie
Anschluss mit anderen Geschäftspart-
nern, auf der Basis eines standardisierten
Informationsaustauschs (EDI, XML).

Betrieb
Durch die volle Integration in die Micro-
soft Technologien können bestehende
Infrastruktur und das Know-How Ihrer IT-
Experten genutzt werden.

f Effizient
Kosten
Die TCO lassen sich durch eine schnelle
Umsetzung, geringeren Schulungsauf-
wand und niedrigere Betriebskosten
sowie durch die Integration in bereits
getätigte Infrastrukturinvestitionen
reduzieren. 

Der Avanade Projektleiter hilft Ihnen
durch striktes Projektmanagement 
Kosten, Qualität und Scope bei der Imple-
mentierung stets im Auge zu behalten. 

Implementierung
Eine integrierte Entwicklungsumgebung
ermöglicht die Entwicklung direkt im
System mit grafischen Entwicklungs-
werkzeugen. 

Das transparente objektorientierte
Schichtenmodell ermöglicht die Anpas-
sung von Funktionalität ohne andere
Funktionen zu beeinträchtigen.

Obwohl Microsoft Dynamics™ AX eine
umfassende ERP-Lösung ist, erlaubt es
Ihnen „aus weniger mehr zu machen!“
Denn, Microsoft Dynamics™ AX vermei-
det den Overhead anderer ERP-Lösungen
bei der Implementierung und beim
Betreiben. 

Sie starten mit den Funktionalitäten, die
Sie wirklich brauchen und nehmen dann
den nächsten Schritt.
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Avanade bietet als Lösungs integrator:
• Microsoft Dynamics™ AX Einführungs -

expertise
• Expertise bei der Integration von

Microsoft Dynamics™ AX mit anderen
Lösungen im Microsoft Ökosystem

• Implementierung von Avanade und
Partnerlösungen

• Migration von früheren Versionen von
Microsoft Dynamics™ AX oder Micro-
soft XAL

• Application Outsourcing
• Application Management

Integration 
(MOSS, BI, BizTalk)

Application
Outsourcing

Application
Management

Partner Solutions

Avanade Solutions,
Add-ons and Assets

Microsoft 
Dynamics™ AX
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Kompetente Migration von
Microsoft Dynamics™ AX
und Microsoft XAL Systemen
Basierend auf Standardtools und einer
definierten Methode migriert Avanade
ältere Versionen von Microsoft Dyna-
mics™ AX oder Microsoft XAL auf Micro-
soft Dynamics™ AX 2009. Avanade fokus-
siert sich dabei auf die folgenden Aus-
gangsplattformen:

• Microsoft AX 4.02
• Microsoft Axapta 3.0
• Microsoft XAL

Avanade schlägt in den folgenden 
Szenarien eine Migration auf Microsoft
Dynamics™ AX vor:

• Konsolidierung mehrerer getrennter
Systeme in eine einheitliche Unterneh-
menslösung. Im Rahmen einer solchen
Migration werden bestehende Kom-
plexitäten sowohl funktional also auch
systemseitig addressiert und reduziert.
f Dies wird die Wartbarkeit ihrer ERP-
Lösung vereinfachen und wird mittel-
bis langfristig IT-Kosten senken.

• Bei der Umsetzung Ihrer Wachstums-
ziele spielt eine integrierte Unterneh-
menslösung eine entscheidene Rolle,
wenn sie Unternehmen akquirieren
oder in neue Märkte diversifizieren
f Avanade hilft Ihnen dabei ein Stan-
dardtemplate in Microsoft Dynamics™
AX zu entwickeln, welches sie dann
auch international an Ihren Stand -
orten einführen können. 

• Wurde der Support eines Produktes
durch den Hersteller abgekündigt, bie-
tet sich eine Migration auf Microsoft
Dynamics™ AX 2009 an, da die System-
verwandschaft von Vorgängerversio-
nen und auch Microsoft XAL eine
schnelle Migration zulässt.

• Microsoft Dynamics™ AX 2009 erlaubt
es Ihnen, die Leistungsfähigkeit und
Stabilität von State-Of-The-Art-Techno-
logien wie Microsoft SQL Server 2008
und Windows Server 2008 R2 voll aus-
zuschöpfen.

• Microsoft Dynamics™ AX 2009 wurde
um neue Benutzerkonzepte wie dem
Role-Center erweitert.
f Dadurch wird die Produktivität Ihrer
Mitarbeiter erhöht, da diese sich auf
ihre Aufgaben konzentrieren können
zu denen Microsoft Dynamics™ AX
entsprechend ihrer Rolle Informatio-
nen an bietet.

• Sparen Sie IT-Kosten durch die Nutzung
von Virtualisierungstechnologien.
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Plan
Zusammen entwickeln wir eine gemein-
same Idee und einen Plan für die Migra -
tion. Wir planen mit Ihnen den Scope, 
die Anforderungen, den Zeitplan, die
Qualitätssicherung und die praktische
Umsetzung des Projekts.

Analyse
Basierend auf einem Standardvorgehen
bei der Durchführung der Migration füh-
ren wir ein Assessment Ihres bestehen-
den Systems in Bezug auf funktionale
Anpassungen (Fit-Gap-Analyse), Daten,
Sicherheit, Schnittstellen, Lizenzen und
Infrastruktur durch. Dort identifizieren
wir die geeignete Methode für eine
Migration auf Microsoft Dynamics™ AX.
In dieser Phase werden wir basierend auf
unserer Erfahrung Optimierungen vor-
schlagen, analysieren und mit Ihnen über
eine Umsetzung entscheiden. Unserer
Berater arbeiten hier eng mit Ihren Fach-
bereichen und der IT zusammen.

Design
Abhängig von den Ergebnissen der Ana-
lysephase werden eventuell neue Funk-
tionalitäten im Detail spezifiziert. In 
dieser Phase werden ebenso Änderungen
in der Sicherheitsstruktur oder der Infra-
struktur zusammen mit Ihnen entworfen
und abgestimmt.

Eine weitere wichtige Aktivität ist die
Entscheidung über das Vorgehen bei 
der technischen Migration. Hier erfolgt
eine Evaluierung bestehender Standard-
Migrationstools gegenüber einer erfor-
derlichen Neuentwicklung.

Realisierung
In dieser Phase entwickeln wir die in der
Design-Phase entworfenen neuen Funk-
tionaliäten bzw. passen Migrationstools
auf Ihre Anforderungen an.

Test
Um eine minimiale Auswirkung auf Ihre
bestehenden Geschäfts aktivitäten zu
erreichen, werden in dieser Phase Tests
durchgeführt. Zusammen mit Ihnen 
werden wir prüfen, ob das Zielsystem
Ihren Anforderungen und Erwartungen
in Bezug auf Performance, Stabilität und
Funktionalitäten entspricht.

Einführung
Wir bereiten mit Ihnen zusammen den
Go-Live Ihres neuen ERP-Systems basie-
rend auf Microsoft Dynamics™ AX vor.
Neben der rein technischen Vorbereitung
des Go-Live helfen wir Ihnen auch beim
Change-Management bzw. während der
Go-Live Phase bis diese Phase erfolgreich
abgeschlossen ist.

Anpassungen Assessment

• Funktionale 
Fit-Gap-Analyse

• Datenmodell
• Sicherheit

Daten

Sicherheit
Lizenzen

Bestehendes System Microsoft Dynamics™ AX 2009

Minimierung von Anpassungen/
Nutzung bestehender Lösungen

Datenhamonisierung/
Datenbereiningung

Infrastruktur • Infrastruktur Skalierbare Infrastruktur

State-of-The-Art Sicherheit
Optimiertes Lizenzmodell

Plan Analyse Design Realisierung Test Einführung



Avanade bietet Ihnen Dienstleistungen,
basierend auf Microsoft-Technologien,
die Know-how, Expertise und Innovation
vereinen und dabei Kunden bei der Reali-
sierung Ihrer Ziele unterstützen. 

Avanade, das mehrheitlich Accenture
gehört, wurde 2000 von Accenture und
Microsoft gegründet und betreut Kun-
den mit über 11.000 Experten weltweit 
in mehr als 26 Ländern.

Das globale Berater-Netzwerk besteht
aus erstklassigen Microsoft-Spezialisten
und verwendet den richtigen Mix aus
Onshore-, Offshore- und Nearshore-
Angeboten, um Ergebnisse schneller, 
zu geringeren Kosten und mit weniger
Risiko zu erreichen. 

Warum Avanade?
Die Services und Lösungen von Avanade
helfen Unternehmen verschiedenster
Branchen, effektiver zu arbeiten und ihre
Produktivität zu erhöhen. 

Avanade entwickelt neue Produkte 
und Dienstleistungen, die sich von der
Masse abheben, verschafft Ihnen einen
Wettbewerbsvorteil und trägt zum
Wachstum bei.

Marktführende Microsoft-Kenntnisse mit
13.000 Microsoft-Zertifizierungen und
einem Drittel der weltbesten Microsoft
Certified Architects.

Unsere Dienstleistungen sind ganz auf
die Bedürfnisse, den zeitlichen Rahmen
und das Budget des Kunden abgestimmt.

Avanade ist immer da: Unser globales
Netzwerk von Experten arbeitet rund um
die Uhr zusammen, um die besten Ideen
voranzubringen und Probleme schnell 
zu lösen. 

Unsere einzigartigen Beziehungen zu
Accenture und Microsoft verbessern
unsere Leistungsfähigkeit und beschleu-
nigen unser Arbeitstempo.

Für weitere Informationen wen-
den Sie sich bitte an Matthias Hill
(matthias.hill@avanade.com)
unter +49 (0) 175 5 76 38 50

Über Avanade
Avanade bietet Dienstleistungen, basierend auf
Microsoft-Technologien, die Know-how, Expertise
und Innovation vereinen und dabei Kunden bei
der Realisierung ihrer Ziele unterstützen.
www.avanade.com
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