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ERP-oplossingen
Microsoft Dynamics AX voor Retail

Weet wie uw klant is
en wat uw klant wil!

Avanade Dynamics AX voor Retail
Avanade voor Retail is een complete ERP voor 
retailoplossing voor middelgrote en grote retail-
organisaties. Avanade voor Retail is gebaseerd 
op Microsoft Dynamics AX. Dankzij het gebruiks-
gemak van het product kunnen medewerkers er 
direct mee aan de slag. De oplossing is schaalbaar 
en inzetbaar op verschillende werkplekken en in 
meerdere landen. Daarnaast is Avanade voor Retail 
eenvoudig te integreren met andere oplossingen 
en technologieën. De opzet is bovendien eenvou-
dig aan te passen wanneer uw organisatiestrate-
gie wijzigt. Avanade biedt met Avanade voor Retail 
meer dan alleen een ERP-oplossing, door zakelijke 
kennis en IT samen te brengen.

Avanade voor Retail
Lokale markten globaliseren en 
consumenten verwachten steeds 
meer flexibiliteit. Daarnaast staan 
marges onder druk. Dit zijn slechts een 
aantal redenen om de supply chain 
te integreren en flexibeler te maken, 
kosten te verlagen en informatie over 
de consument te verzamelen om deze 
zo goed mogelijk van dienst te zijn. 
Microsoft Dynamics AX voor Retail is een 
out-of-the-box ERP-systeem voor retail 
en groothandel dat de processen van 
de organisatie ondersteunt. Hierdoor 
is AX het juiste platform voor alle 
retailorganisaties.

Avanade POS



Over Avanade
Avanade biedt zakelijke technologiediensten die
inzicht, innovatie en expertise van Microsoft-
technologieën met elkaar verbinden. Hiermee helpen
wij onze klanten de gewenste resultaten te behalen.
www.avanade.nl
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‘The Power of Three’ 
Avanade biedt retailers een zeer 
complete oplossing die verder gaat 
dan AX en AX voor Retail. Business 
Intelligence of intranet, verkooppunt 
of planning, het kan allemaal worden 
uitgerold buiten een ERP-omgeving. 
Avanade voor Retail brengt deze 
werelden bij elkaar in één compleet 
systeem. De oplossing maakt gebruik 
van het Dynamics AX voor Retail-
platform en combineert de lage total 
cost of ownership van Dynamics AX met 
een snel terugverdienmodel. 

Tevens biedt de oplossing een complete 
retail- en back office-functionaliteit. Dit 
levert, in combinatie met het gemak en 
de flexibiliteit van Avanade Retail, een 
complete retailoplossing op die onder 
andere het volgende bevat:
•	 POS-integratiemodule
•	 Retail Logistics
•	 HR-functionaliteiten
•	 importafhandeling en -registratie voor 

het Midden-Oosten
•	 magazijn- en voorraadplanning

Avanade maakt gebruik van best 
practice-modellen voor haar oplossingen 
en diensten. Dankzij de ‘Power of Three’ 
opzet van onze organisatie kunnen wij 
altijd gebruik maken van de business 
kennis van Accenture. Dit maakt 
Avanade de juiste AX-partner in retail.

Optimaliseer uw voorraad
In veel gevallen wordt meer dan de 
helft van de inventaris geïnvesteerd in 
producten die een lange doorlooptijd 
hebben en die garant staan voor
minder dan vijf procent van de verkoop. 
Dit heeft een negatief effect op de liquide 
middelen en kan de voorraadkosten sterk 
verhogen. Onderzoek wijst uit dat 32 
procent van de klanten geen vergelijkbaar 
product aanschaft als het product dat ze 
aanvankelijk zochten niet op voorraad is.

Door het optimaliseren van uw 
voorraad en de beschikbaarheid van 
gevraagde producten, stimuleert u de 
verkoop en maakt u middelen vrij voor 
andere investeringen. Retailers hebben 
significant betere opbrengsten door 
voorraadoptimalisatie, waaronder:
•	 20 tot 25 procent verbetering van de 

omloopsnelheid van de voorraad
•	 reductie van niet-voorraad producten 

met drie tot vijf procent
•	 8 tot 16 procent stijging van uw 

verkoopcijfers.

Toegevoegde waarde
Onze zakelijke retailoplossing die 
retailers in staat stelt om te reageren 
op de dynamische mogelijkheden en 
condities in de markt.
Dit is mogelijk doordat de oplossing 
een organisatie creëert waarbinnen de 
klant centraal staat en die producten en 
diensten oplevert die de klantloyaliteit 
bevorderen en aantrekkelijk zijn voor 
nieuwe klanten. Het ondersteunt de 
inspanningen van uw organisatie 
bij het beheren van de drie grootste 
kostenposten in de retail: voorraad, 
faciliteiten en mensen. De oplossing 
biedt functionaliteiten die uw 
organisatie ondersteunen bij het 
implementeren van best practices 
die u helpen bij het behalen van uw 
doelstellingen. Avanade is de juiste 
partner voor het realiseren van optimale 
resultaten.
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Over Avanade
Avanade biedt zakelijke technologie-
diensten die inzicht, innovatie en 
expertise van Microsoft-technologieën 
met elkaar verbinden. Hiermee helpt 
de organisatie klanten om de gewenste 
resultaten te behalen. Avanade’s 
diensten en oplossingen verbeteren 
performance, productiviteit en verkoop 
bij organisaties in iedere markt.

Avanade biedt Microsoft-expertise 
via een wereldwijd netwerk van 
consultants. Daarnaast heeft Avanade 
de juiste mix van onshore, offshore 
en nearshore vaardigheden, zodat 
het bedrijf de juiste resultaten sneller, 
tegen lagere kosten en met minder 
risico kan aanbieden. Avanade is in 
2000 opgericht door Accenture en 
Microsoft Corporation. Daarnaast is 
Accenture voor het merendeel eigenaar 
van Avanade. Er werken ruim 12.000 
professionals voor Avanade in 26 landen 
wereldwijd. Voor meer informatie kijk op: 
www.avanade.nl.

Neem contact met ons op
Voor meer informatie over hoe 
Avanade voor Retail efficiënt kan 
worden ingezet voor uw organisatie, 
kunt u contact opnemen met:

Jos van der Lee
Business Development
+31 6 2148 9496
j.van.der.lee@avanade.com

Oscar Landman
Solution Manager Retail
+31 6 4379 3832
oscar.landman@avanade.com
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Get the free mobile app for your phone: http://gettag.mobi


