Avanade lanca novos servicos de IA Generativa para capacitar os
lideres a adotar uma mentalidade de Al-First

Combinando ferramentas e frameworks de avaliacdo, os novos servicos da Avanade
ajudardo organizacdes e colaboradores a trabalhar e inovar com responsabilidade em
Inteligéncia Artificial

SAO PAULO, 25 de Julho, 2023 — A Avanade, fornecedora lider de solucdes da Microsoft, apresenta
hoje novos servicos para ajudar os clientes a enfrentar o desafio urgente de preparar seu pessoal,
processos e tecnologias para Inteligéncia Artificial (IA). Os novos servicos da Avanade permitirdo que
os lideres avaliem e monitorem diversos dominios de negocios e de Tl para priorizar acdes, para que
possam aproveitar de forma responsavel os beneficios da IA.

A medida que a tecnologia de IA Generativa continua a transformar a forma como trabalhamos,
vivemos e conduzimos negdcios em todas as partes do mundo e em todos os setores, as expectativas
estdo crescendo exponencialmente. E os novos servicos da Avanade foram projetados para agilizar o
valor do seu negdcio derivado da IA enquanto cultiva uma mentalidade de IA em primeiro lugar (Al-

First):

e A estrutura de frameworks organizacionais de IA da Avanade fornece uma avaliacdo
abrangente das areas de negdcios e Tl de uma organizagdo. Ele oferece insights detalhados
sobre a prontiddo da IA em pessoas, processos e tecnologias, permitindo que os lideres
priorizem agdes responsaveis para alavancar os beneficios da IA. O servico inclui coaching
executivo, treinamento personalizado de funcionéarios e uma "torre de controle de IA"
inovadora com ferramentas, painéis e recursos de conhecimento baseados em nuvem. Isso
garante a prontiddo continua da |A e capacita os lideres a monitorar e realizar a¢des em
tempo real.

e O servico Quick Start de Governanca de IA da Avanade aborda o requisito crucial para a
governanca de IA responsavel. Ele permite que os lideres traduzam os valores corporativos
em diretrizes e praticas para governar o uso ético da IA. Com uma estrutura e metodologia
fortes, as organizagdes podem avaliar proativamente os riscos em projetos de |A e aprimorar
seus processos, politicas e comportamentos existentes de governanca de negécios e Tl para
gerenciar e reduzir com eficacia os riscos de |A em todas as funcdes.

Jillian Moore, chefe global de consultoria da Avanade, explica que “ndo ha ponto final para a
prontiddo da IA. A medida que a IA Generativa continua a remodelar o cenario de negécios
globalmente, a importancia de adotar uma mentalidade de Al-First ndo pode ser exagerada. Para
aproveitar as oportunidades de crescimento da IA e mitigar os riscos de consequéncias nao
intencionais por meio de mudancas continuas, os lideres precisam considerar mais do que as
implicacdes tecnoldgicas da IA. Em Ultima analise, a priorizacdo em |A deve ser priorizacdo das
pessoas.”

A Avanade vem trabalhando com a Cogna, companhia brasileira e uma das maiores organizagdes
educacionais do mundo, para envolver e aprimorar a experiéncia dos seus mais de 1 milhdo de alunos.
Tyagi Lima, Head de IA da Cogna, comenta: "A |A Generativa esta ajudando a liberar o poder da
Inteligéncia Artificial para todos, o que cria um potencial empolgante para mais inovacdo e um

mundo melhor. Agora, as organizagdes precisam capacitar seus funcionarios com novas habilidades e
desenvolver seus processos e modelos operacionais para gerar valor com responsabilidade da IA para
o futuro”.


https://www.avanade.com/en/blogs/avanade-insights/artificial-intelligence/shift-to-pervasive-ai

Esses novos servicos complementam o portfolio existente da Avanade de workshops de estratégia de
IA Generativa, com opg¢des que variam de um workshop de 2 horas a um compromisso de Prova de
conceito de estratégia de 6 semanas.

#H##

Sobre a Avanade

A Avanade é a fornecedora lider de servicos digitais inovadores, de nuvem e de consultoria, solugdes
do setor e experiéncias lideradas por design em todo o ecossistema da Microsoft. Todos os dias,
nossos 58.000 profissionais em 26 paises causam um impacto humano genuino para nossos clientes,
seus funcionarios e seus clientes.

Somos reconhecidos, juntamente com a Accenture, como o Parceiro Global Sl do Ano da Microsoft
mais do que qualquer outra empresa. Com a maioria das certificacdes da Microsoft (mais de 60.000) e
18 (de 18) competéncias Microsoft de nivel Gold, estamos em uma posi¢do Unica para ajudar as
empresas a crescer e resolver seus desafios mais dificeis.

Somos uma empresa que prioriza as pessoas, comprometida em fornecer um local de trabalho
inclusivo, onde os funcionarios se sintam a vontade para serem auténticos. Como uma empresa
responsavel, estamos construindo um mundo sustentavel e ajudando jovens de comunidades sub-
representadas a atingir seu potencial.

De propriedade majoritaria da Accenture, a Avanade foi fundada em 2000 pela Accenture LLP e pela
Microsoft Corporation. Saiba mais em www.avanade.com/pt-br.
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